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Annexe I – Données clés : Les opérations de l’UNRWA à Gaza   

Aide Alimentaire 

Depuis le début du cessez-le-feu l'UNRWA a fourni de 

l’aide alimentaire à plus de 2 millions de personnes, et a 

atteint près d'un demi-million de personnes avec de 

l’eau potable. 

Soins de santé 

L'UNRWA est un des principaux prestataires de soins de 

santé à Gaza, fournissant plus de 7.8 millions de 

consultations médicales depuis le 7 octobre 2023. 

• À date du 15 mars, seules six des 22 cliniques de 

l'UNRWA ainsi que cinq centres temporaires étaient 

opérationnels à Gaza. Ce système est renforcé par 

119 équipes médicales mobiles et fourni plus de 15 

000 consultations par jour. 

• Fin février, l’UNRWA a vacciné plus de 213 000 

enfants lors de la dernière campagne de vaccination 

contre la polio. 

Enseignement et soutien psychosocial 

L'UNRWA est le principal fournisseur de services 

d’éducation à Gaza. Ces services incluent du soutien 

psychosocial pour les enfants traumatisés. 

• À date du 21 mars, l'UNRWA gère 440 Espaces 

d’Apprentissage Temporaires dans la bande de 

Gaza. 

o Plus de 50 000 enfants peuvent accéder à une 

éducation de base, comprenant des activités 

d'alphabétisation et de numératie. 

o Depuis la reprise des bombardements le 18 

mars, l'UNRWA a été contrainte de suspendre 

ces activités d'apprentissage. Néanmoins, 

l’UNRWA continue d’organiser des sessions 

d’enseignement et de soutien psychosocial à 

distance pour 277 716 enfants. 

• Il est estimé que les 660 000 enfants contraints 

d’abandonner leurs études en raison de la guerre à 

Gaza ont déjà un retard de deux ans sur leurs 

études, et ceci sans tenir compte des potentiels 

retards additionnels causés par le traumatisme, la 

faim et le déplacement forcé. Le soutien 

psychosocial apporté par l’UNRWA est clé pour les 

enfants – sans cet accompagnement ils ne seraient 

pas capables de reprendre leur cursus 

d’apprentissage.   

Abri et articles non alimentaires 

• À date du 21 Mars, l’UNRWA gère 116 abris à travers 

la bande de Gaza, où sont temporairement 

hébergés près de 148 000 personnes. 

• Depuis le début de la guerre L’UNRWA a fourni des 

articles non alimentaires à plus d’un demi-million de 

personnes (literie, tentes, bâches, kits de vêtements 

d’hiver).

À Gaza, l'UNRWA assiste 2 millions de personnes et poursuit sans relâche son 
aide malgré 15 mois de bombardements, de déplacements forcés et de 
pénuries, Mars, Gaza. © UNRWA Photo 2025 

Grâce à son vaste réseau d'infrastructures, sa 

flotte de véhicules et la quantité incomparable du 

personnel dont elle dispose, l’UNRWA est l’épine 

dorsale de toutes les opérations humanitaires à 

Gaza.  
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Annexe II – Exemple de Projet 
 

 

 

Construire l’avenir  

Créé en 1953, le Centre de Formation de Kalandia est le 

premier centre de formation de l’UNRWA. Situé aux abords du 

camp de Kalandia, il offre aux jeunes réfugiés palestiniens de 

Cisjordanie des formations techniques et professionnelles 

gratuites sur deux ans, sanctionnées par un diplôme. 

En décembre 2024, 70 membres du personnel, dont 26 

enseignants, formaient 344 étudiants. Chaque année, environ 

330 réfugiés obtiennent leur diplôme, et 90 % d'entre eux 

trouvent un emploi dans leur domaine. 

Transmettre des compétences  

Le centre propose un large éventail de formations techniques adaptées aux besoins du marché du travail, notamment 

en mécanique, télécommunications et compétences numériques. L’UNRWA veille à mettre à jour régulièrement les 

programmes afin de répondre aux évolutions technologiques et aux exigences des employeurs. Les infrastructures et 

équipements sont modernisés en continu, et des collaborations avec des entreprises privées et publiques permettent 

aux étudiants d’effectuer des stages et de développer des compétences pratiques en milieu professionnel. 

 

Favoriser l’accès à l’emploi 

Dans un contexte de chômage élevé en Cisjordanie, l’UNRWA joue un rôle essentiel en offrant aux jeunes réfugiés des 

perspectives d’emploi durables. En adaptant les formations aux réalités économiques et en favorisant l’insertion 

professionnelle, le centre contribue non seulement à améliorer les conditions de vie des étudiants et de leurs familles, 

mais aussi à renforcer leur autonomie. Au-delà de l’enseignement, il s’inscrit dans une dynamique plus large visant à 

doter les nouvelles générations d’outils concrets pour participer activement à l’économie locale et bâtir un avenir plus 

stable. 

Former les jeunes réfugiés de Palestine : un engagement régional  

Le Centre de Formation de Kalandia s'inscrit dans une initiative régionale plus vaste visant à autonomiser les jeunes 

réfugiés de Palestine. Par exemple : 

• L’UNRWA a inauguré en 2022 un centre de services informatiques de pointe à Gaza, offrant aux jeunes diplômés des 

opportunités d'emploi dans le secteur technologique.  

• De même, le Centre de Formation de Siblin au Liban propose des formations techniques et professionnelles, avec 

un taux d'employabilité de 67 % pour les diplômés de 2020.  

Ces initiatives reflètent l'engagement de l'UNRWA à fournir aux jeunes réfugiés de Palestine les compétences et 

opportunités nécessaires pour améliorer leurs perspectives d'avenir. 

Un jeune réfugié palestinien acquiert des compétences pratiques dans 
le commerce au Centre de Formation Professionnelle de l'UNRWA à 
Kalandia, en Cisjordanie, novembre 2024. © UNRWA Photo 2024 par 
Mohammad Sharif. 

Centre de Formation de Kalandia - Cisjordanie 
 


